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Introduction

L’instruction N° DGOS/PF2/2015/56 a organis€, a compter de I'année 2015, le
transfert de la maitrise d'ouvrage de l'enquéte achat et consommation de
médicaments a I'hdpital & 'Agence technique de I'Information sur I'Hospitalisation
(ATIH) et fixé les modalités de recueil des données de consommation des
médicaments.

Pour I'édition 2017, I'ATIH met a disposition des établissements un guide
méthodologique qui reprend les principales informations nécessaires pour
répondre a l'enquéte. Les modalités d'utilisation des différents outils
informatiques mis a disposition par 'ATIH sont précisés en annexe : le logiciel
IDEM, pour produire les fichiers, et la plateforme e-MED pour la transmission du
fichier.

Les ARS/Omedits devront valider les données transmises sur la plateforme.
L’enquéte sera cloturée le 31 mai 2017.

L'instruction de la DGOS parue le 21 septembre 2016 est reproduite en annexe.
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1 Présentation générale de I'enquéte

L'objectif de I'enquéte Achat et consommation de médicaments a I'hOpital est de mieux connaitre
'usage des médicaments pour lesquels il n'existe pas de tracabilité dans les bases PMSI. Il est
demandé aux établissements de transmettre les volumes d’achat et de consommation de I'ensemble
des médicaments dés lors que celui-ci posséde un code d’unité commune de dispensation - UCD.

Un questionnaire pré-rempli avec les données de la SAE sera disponible sur la plateforme e-Med. Il
comporte deux questions: la présence d'une pharmacie a usage interne et l'autorisation de
rétrocession.

Les caractéristiques des établissements concernés par I'enquéte et les modalités de recueil sont
précisées dans la suite du document.

Les données transmises seront validées sur la plateforme e-Med par les ARS/Omedits.

L’enquéte sera cloturée au 31 mai 2017.

2 Etablissements concernés par I'enquéte

Il s’agit d'une enquéte annuelle rétrospective1 intéressant tous les établissements sanitaires des
secteurs public et privé, hépitaux du service de santé des armées inclus.

Cette enquéte concerne les établissements de santé avec et sans pharmacie a usage intérieur (PUI).
Elle porte sur tous les champs d’activité :
> Médecine, chirurgie, obstétrique (MCO) ;
Hospitalisation a domicile (HAD) ;
Soins de suite et de réadaptation (SSR) ;
Psychiatrie.

YV V V

Le périmetre de I'enquéte inclut également cette année les achats et consommations de médicaments
des établissements d’hébergement pour personnes agées dépendantes (EHPAD) rattachés aux
établissements de santé.

Les secteurs sanitaires suivants sont concernés par I'enquéte, les consommations de ces services
doivent donc figurer dans les données déclarées par I'établissement :

» Consultations externes,

> Explorations fonctionnelles,

> Activités médico techniques (imagerie notamment),
> SMUR,

» Passage aux urgences,

» Centre de vaccination,

» Orthogénie,

> Dialyse,

>

Unités de soin de longue durée (USLD)

! Déclaration en année n des achats et consommations de I'année n-1. A titre exceptionnel, I'édition
2017 de I'enquéte portera sur les données 2015 et 2016
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Pour les EHPAD rattachées aux établissements de santé, méme s'il n’est pas possible d’isoler le volet
achat de I'EHPAD, le volet consommation leur correspondant doit étre signalé dans une colonne
spécifique.

Les secteurs d’activité suivant ne sont pas a déclarer dans I'enquéte :

> Etablissement d’hébergement pour personnes agées dépendantes (EHPAD) non
rattachés a un établissement de santé,

Services de soins infirmiers a domicile (SSIAD),

Unité sanitaire en milieu pénitentiaire (USMP),

Maison d'accueil spécialisé (MAS)

Foyer d’accueil médicalisé (FAM).

YV V V V

3 Modalités de recueil

Le recueil est annuel, par établissement. Il consiste a déclarer, par unité commune de dispensation
(UCD), les quantités annuelles achetées et délivrées ainsi que le prix d’achat et le prix moyen pondéré
(PMP).

En 2017, le recueil portera sur les données de I'année 2015 et de I'année 2016.

A partir du 2 janvier 2017, les établissements pourront télécharger leurs données 2015 sur la
plateforme ATIH.

A partir du 1 avril 2017, les établissements pourront télécharger leurs données 2016 sur la plateforme
ATIH.

Entre le ler avril 2017 et le 31 mai 2017, il sera possible de transmettre les données 2015 et les
donnees 2016 dans deux fichiers distincts.

L’enquéte sera cloturée le 31 mai 2017.

Le recueil d'informations s’effectue pour tous les médicaments disposant d’'un code UCD, qu’ils
appartiennent a la liste en sus’ ou non. Les médicaments sous Autorisation Temporaire d’Utilisation
(ATU) et ceux bénéficiant du dispositif « post-ATU » doivent étre également inclus dans le recueil.
Sont concernés les médicaments délivrés a toutes les unités du secteur sanitaire (i.e. au bénéfice
d'un patient hospitalisé ou pris en charge dans I'établissement pour un acte ou une consultation
externe), a toutes les unités de 'EHPAD (pour les établissements de santé concernés), et les
médicaments rétrocédés (également pour les établissements concernés).

> Les établissements doivent transmettre préférentiellement leurs données d’achat et de
consommation de médicaments par code UCD.

» Pour les établissements ne pouvant pas transmettre leurs données par code UCD, les
informations sollicitées peuvent étre transmises par code CIP.

3.1 Référentiel

L’ATIH met a disposition des établissements un référentiel médicament détaillé par UCD précisant les
codes UCD et les libellés (liste fermée)®. Seuls les médicaments appartenant a ce référentiel pourront
étre déclarés dans I'enquéte.

2 pour plus de détail, consulter les éléments d'information disponible sur le site de IATIH:

http://www.atih.sante.fr/unites-communes-de-dispensation-prises-en-charge-en-sus.

% Ce référentiel est issu de la base de données Thésorimed
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Un second référentiel répertorie les codes CIP acceptés pour les établissements n’étant pas en
mesure de transmettre leurs données par code UCD.

Si vous constatez des produits manquants, vous pouvez le signaler sur la plateforme AGORA citée au
point 5.

3.2  Valeurs arenseigner

Il est possible de déclarer ses données soit avec les code UCD, soit avec les codes CIP. Il n’est pas
possible de déclarer dans un méme fichier des codes UCD et CIP.

3.2.1 Pour les établissements pouvant transmettre |  es codes UCD
Les variables a renseigner sont les suivantes :

> le code UCD ;

le libellé du code UCD ;

le prix moyen pondéré (PMP4) toutes taxes comprises ;

le dernier prix d’achat (DPA®) toutes taxes comprises ;

les quantités achetées par I'établissement (exprimées en nombre entier d’'UCD) ;

les quantités rétrocédées par I'établissement (exprimées en nombre entier d’'UCD) ;

les quantités délivrées aux unités de soins (exprimées en nombre entier d'UCD) ;

les quantités délivrées aux Etablissements d’Hébergement pour Personnes Agées
dépendantes (EHPAD) rattachés a I'établissement (exprimées en nombre entier d'UCD).

YVV VYV VYV

Les informations sont recueillies pour tous les champs d’activité, sans distinction entre eux.

Les quantités doivent étre précisées sans décimale en nombre entier sinon les lignes peuvent étre
rejetées.

3.2.2 Pour les établissements ne pouvant pas transm  ettre des codes UCD
Les variables a renseigner sont les suivantes :

> le code CIP;

le libellé du code CIP ;

le prix moyen pondéré (PMP?) toutes taxes comprises ;

le dernier prix d’achat (DPA4) toutes taxes comprises ;

les quantités achetées par I'établissement (exprimées en nombre entier de CIP) ;

les quantités rétrocédées par I'établissement (exprimées en nombre entier de CIP) ;

les quantités délivrées aux unités de soins (exprimées en nombre entier de CIP) ;

les quantités délivrées aux Etablissements d’Hébergement pour les Personnes Agées
dépendantes (EHPAD) rattachés a I'établissement (exprimées en nombre entier de CIP).

YV VVVYYYVY

Les informations sont recueillies pour tous les champs d’activité, sans distinction entre eux.

Les quantités doivent étre précisées sans décimale en nombre entier sinon les lignes peuvent étre
rejetées.

3.3  Questionnaire

* Le PMP et le DPA sont des tarifs unitaires par code UCD/CIP et non des tarifs cumulés.
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Les établissements déposeront leur fichier de données UCD ou CIP sur la plateforme e-Med. Au
préalable, deux questions vous sont posées concernant la présence d'une PUIl dans votre
établissement et si la PUI est autorisée a rétrocéder les médicaments. Ces deux questions seront
préremplies par les données issues de la statistique annuelle des établissements (SAE). Vous devez
valider les informations renseignées si elles sont exactes. Si ces informations sont erronées, vous
devez les corriger. Si ces informations sont absentes, vous devez les renseigner.

4  Modalités pratiques de transmission des éléments de I'enquéte

Ces modalités s’effectuent en quatre étapes :

v/ Création du fichier de données (logiciel IDEM)
Vérification ou création du compte PLAGE
Dépobt des données sur la plateforme e-Med
Validation du dépdt des données

AN

Guide de lecture enquéte consommation de médicament a I'hopital 8/42



v' Création du fichier de données

Dans un premier temps, I'établissement doit préparer le fichier de données de I'année souhaitée
(fichier texte de type EXCEL/format CSV), qui doit étre préparé si possible a partir du systéme
d’'information ad’hoc, ou, a défaut, a partir de tout document de gestion (bordereaux de facturation,
bons de réception, ...),en respectant le format décrit aux points 3.2.1 ou 3.2.2.

Un fois le fichier de données prét, vous devez télécharger le logiciel IDEM qui permet de mettre en
forme vos données a déclarer. Vous trouverez les documents nécessaires a I'adresse suivante :

http://www.atih.sante.fr/plateformes-de-transmission-et-logiciels/logiciels-espace-de-
telechargement/id lot/1924

Ensuite, il faut préciser au logiciel le finess e-PMSI de votre établissement, I'emplacement
informatique ou se trouve votre fichier de données, et les séparateurs utilisés. IDEM reconnait 3 types
de séparateurs, la tabulation, le point virgule et la barre verticale. Puis, il faut lancer le traitement, le
logiciel va vérifier que les données sont au bon format et cohérentes. Un rapport de synthése incluant
des controles qualités sera édité apres le traitement. Si vous constatez des erreurs bloquantes ou des
erreurs de saisie, vous pouvez modifier votre fichier et relancer le traitement par IDEM.

Attention ! Ne pas oublier de modifier le nom de votre fichier de sortie (par rapport au nom du ficher de
données) ou le répertoire d’enregistrement, sinon le fichier précédemment créé sera écrasé.

Ces informations détaillées avec des impressions d‘écran sont disponibles dans le manuel d'utilisation
du logiciel IDEM consultable en annexe.

v Vérification ou création du compte PLAGE
Un fois votre fichier prét, vous devez le déposer sur la plateforme e-MED en vous connectant a :

https://enquete-medicaments.atih.sante.fr/enguete-medicaments/

Les identifiant et mot de passe demandés sont ceux de votre compte PLAGE. Si vous n'avez pas de
compte PLAGE, vous pouvez en demander la création auprés de I'’Administrateur PMSI de votre
établissement (généralement le département d’information médicale) pour obtenir un identifiant dans
le domaine « Médicament » avec le rble « Gestionnaire de fichier ».

Ces informations sont également disponibles dans la documentation « Gestion des comptes Ancre »
consultable en annexe.

v' Dép6t des données sur la plateforme

Avec vos identifiant et mot de passe, s'il vous a été attribué le réle « Gestionnaire de fichier » dans le
domaine « Médicaments », vous pouvez vous connecter sur la plateforme e-MED pour déposer le
fichier de données.

v' Validation des données sur la plateforme
Une fois le fichier déposé, il faut valider les données qui seront a I'écran.

A ce stade, les données sont validées par I'établissement, si vous constatez des erreurs dans le
fichier, vous pouvez les dévalider et resaisir un nouveau fichier.

Une fois que votre fichier est validé, 'ARS, et/ou Omedit, validera ces données. Apres la validation
régionale, il n’est plus possible de modifier le fichier.
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5 En cas de question

Si ce document ne répondait pas a toutes vos questions, une plateforme donnant accés a un forum
extranet de questions/réponses, AGORA : https://applis.atih.sante.fr/agora, est accessible avec un
compte utilisateur. Un théme spécifiquement dédié a I'enquéte est identifié dans I'arborescence.

Si vous n'avez pas de compte PLAGE, une plateforme de support externe, est accessible par
téléphone de 8H30 a 18HO0 au 08 20 77 12 34 (0,019 € TTC/min) ou par mail a I'adresse
support@atih.sante.fr.

Guide de lecture enquéte consommation de médicament a I'hopital 10/ 42



Annexe

Annexe | Gestion des comptes enquéte médicament po  ur les établissements

GESTION DES COMPTES ENQUETE
MEDICAMENTS POUR LES ETABLISSEMENTS

Pour accéder a la plateforme Enquéte sur la consommation de meédicaments a I'hdpital -
https://enquete-medicaments.atih.sante.fr, tout utilisateur doit avoir un compte PLAGE et un réle dans
le domaine MEDICAMENT. Les comptes et I'attribution des roles de « Gestionnaire de fichiers » ou
de « Lecteur » sont gérés via PLAGE - https://pasrel.atih.sante.fr/plage .

Deux possibilités :

e L'utilisateur est déja titulaire d’'un compte PLAGE : un Administrateur dans le domaine
Administration (souvent le DIM) doit attribuer a cette personne le réle de « Gestionnaire
des fichiers » ou de « Lecteur » dans PLAGE

e L'utilisateur n’est pas titulaire d'un compte PLAGE : un Administrateur dans le domaine
Administration (souvent le DIM) doit créer un compte PLAGE et attribuer le réle
« Gestionnaire des fichiers  » ou de « Lecteur » dans PLAGE

Un « Gestionnaire de fichiers » pourra saisir et valider les données. Un « lecteur » ne pourra que
visualiser les données.

1. Lapersonne a déja un compte PLAGE

Un Administrateur dans le domaine Administration do it attribuer le role de « Gestionnaire des
fichiers » ou de « Lecteur » dans le domaine MEDICA  MENT.

Seul un administrateur dans le domaine Administration peut le faire.

Pour cela I’Administrateur doit se connecter a https://pasrel.atih.sante.fr/plage/ _ (PLAGE) puis :

« Aller dans le menu [Gestion des utilisateurs > Utilisateurs de votre établissement]
e Effectuer une recherche par Nom ou par Id. Puis sélectionner I'utilisateur concerné
» Dans la zone « Domaines : Statuts-Champs et Réles », sélectionner le Domaine
« MEDICAMENT » et cocher attribution a I'utilisateur (cf. copie d’écran en fin de ce
document)
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Cocher le Réle « Gestionnaire des fichiers » ou « Lecteur » (cf. copie d’écran en fin de ce
document)
Pour valider ces modifications, I’Administrateur doit

, €n bas a gauche de la zone Utilisateur

Important : la sélection d’'un Domaine fait apparaitre I'élément sélectionné en bleu foncé. Vous ne
pouvez pas cocher directement un Domaine. Pour cocher certains éléments, vous devez cliquer sur
l'intitulé du texte.

2. Lapersonne n'a pas de compte PLAGE

Un Administrateur dans le domaine Administration do it créer un compte PLAGE et attribuer le
role de « Gestionnaire des fichiers » ou de « Lecte  ur ».

Pour cela I’Administrateur doit se connecter a https://pasrel.atih.sante.fr/plage/ _ (PLAGE) puis :

Aller dans le menu [Gestion des Utilisateurs > Utilisateurs de votre établissement]
Cliquer sur Nouveau en bas de la page (dans la zone Utilisateur). Renseigner les
informations Utilisateur puis Enregistrer
Rechercher I'utilisateur a partir de son Nom dans les Criteres de recherche. Sélectionner
l'utilisateur dans la grille de liste
Dans la zone « Domaines : Statuts-Champs et Rbles », sélectionner le Domaine
« MEDICAMENT » et cocher attribution & I'utilisateur (cf. copie d’écran en fin de ce
document)
Cocher le Role « Gestionnaire des fichiers » ou « Lecteur » (cf. copie d’écran en fin de ce
document)
Pour valider ces modifications, I’Administrateur doit

, e€n bas a gauche de la zone Utilisateur

Important : la sélection d’'un Domaine fait apparaitre I'élément sélectionné en bleu foncé. Vous ne
pouvez pas cocher directement un Domaine. Pour cocher le domaine MEDICAMENT, vous devez
cocher « attribution & I'utilisateur ».
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Etape 1 : Attribuer un réle a un utilisateur

= Rechercher l'utilisateur a partir de son Nom dans

les Criteres de recherche et Sélectionner
I'utilisateur dans la grille de liste
= Dans la zone « Domaine : Statuts-Champs et

Roles », sélectionner le Domaine «MEDICAMENT»

et cocher a droite attribution a I'utilisateur

v
I - —e — | o S|
m\_ hitps.//pssrel atih santef plage pp £~ A0 L piade | 2 Enquete surla consommation .| | e
Plage € o
Session apparenanta ADMIN SuppotAGORA  Id: 100001

Gestion des utlisateurs
Utiisateurs de votre établi ™

Critéres de recherche

Portail Déconnexion

Changer de compte I |

Liste des & Nom |

| 1d [100001 Niveau [Efabliss [v]  Domaine |

M| Rrole | V]

| Rechercher | o

Recherche

Mes paramétres 13111 uilisateurs trouvés
Messagene
Nom | Prénom | Identifiant | Etablissement
Support AGORA 100001 HOPITAL DE TEST
Utilisateur |
Domaines - Statuts-Champs et ;s |
Identifiant [100001 ] | Domaine [ Role
I [ ESATE [¥ | Gestionnaire des fichie
Nom [ADMIN ] ¥ | BILANLIN 4 [ | Lecteur
RECOMPOSITION A
Prénom Support AGORA ] ¥ | OPHELIE
i L ifhes MEDICAMENT r'a pas de notion de champ.
Courriel ol ] ante fl 1 | DOMEVIH
¥ | RNMH ¥l attribution a lutisateur
Téléphone \ ‘ 1 | RAMIG
¥ | ENC-EHPAD
Organisation [ATIH | ¥ | BILANSOCIAL
¥ | Syrus
libelle 1 | TDBESMS
Structure(s) " o TSENCE
N I | ERTCPSY
[0 |CNG
Adresse = |Ssh
[0 | GHESS
L [0 | TELEMEDECINE
Mot de passe [ T
Motde passe (ressaisir) [ |
7 Modification du mot de passe
Afficher les informations de 'utiisateur
Nouveau Supprimer L. Enregistrer
< >

Etapte 2 : Attribuer un réle a un utilisateur

=  Cocher le Role « Gestionnaire de Fichiers » ou

« Lecteur »
= Pour valider, cliquer impérativement sur
Enregistrer en bas de la zone Utilisateur

Les personnes peuvent maintenant se connecter a https://enquete-medicaments.atih.sante.fr avec les
identifiants PLAGE. Si vous rencontrez des difficultés, nous vous invitons a poster sur Agora, dans le
sous-théme Agora > Plage (Pasrel) : https://applis.atih.sante.fr/agora/ago_theme.do?idTheme=268.
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Glossaire

PLAGE : acronyme de PLAte-forme de GEstion pour I'accés des services en ligne.

Compte PLAGE : tout utilisateur référencé sur la plate-forme de gestion PLAGE. Chaque utilisateur
est identifié par un numéro d’'ld qui lui permet de se connecter aux applications gérées par 'ATIH.

Domaine : ce terme peut correspondre a la fois a certaines applications (PMSI, AGORA, ENQUETE
MEDICAMENT, ...) ou bien a des fonctions (Administration, Contréle...). Il s’agit, donc, de Domaine
Applicatifs et Fonctionnels.

Statut : ex-DGF/ex-OQN.

Champ : MCO/SSR/PSY/HAD.

Role : Gestionnaire de fichier, Lecteur, Opérateur de Saisie, Valideur...

Domaine-Statut-Champ : par exemple, PMSI-ex-DGF-MCO. Parfois, certains Domaines
(MEDICAMENT, par ex.) n'ont pas de notion de champ ni de statut

Niveau : il s’agit des niveaux hiérarchiques Etablissement — Régional — National.
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Annexe Il Manuel utilisateur Idem 1.0.0

FE Bt J.”'“:J.IE
Do L'k R AT
UK -L‘H‘IAJ:# g

Manuel d’utilisation
IDEM v2015.1.x.x

Interchamps

Septembre

2 0 1 6 Senvice Architecture et production informafiques
Pdle Logiciels des éfablissements de santé

Support utilisateurs

Teélephone = D 820 771 234 (D, 019 Eunos 'ITC.l'rnln}
Foire aux questions - Agora : lage] -

Courriel : suppaort@atih. sante fr
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1. Présentation générale

L'enquete sur les medicaments, precedemment geree par la Drees, est desormais effectuee par FPATIH, comme
specifie par le Ministére - Instruction n"DGOSPF22015/56 du 24 février 2015, L'objectif est de recueillir la
consommation de médicaments dans les élabliscaments de santé afin de misux connaitre leur utilisation et
guider le choix des politiques publigues.

L"application « IDEM » (Intégrateur des Données de 'Enquéte Médicaments) est l'outil qui prend en enirée un
fichier de consommiation de medicaments {voir format au paragraphe 3), et crée en sorfie un fichier Zip qui devra
&fre transmis par I'etablissement de sante sur la plateforme « Enguéte médicament ». Cette plateforme est
disponible & ladresse - hitps:ilenquete-medicaments. atih. santa frf. Pour s’y connecter, les pharmaciens doivent
posseder un compte PLAGE - hffps-Vpasrel atih =ante friolage. PL AGE ext la plateforme de gestion des comptes
utifisateurs de I'ATIH, chague utilisateur inscrit sur PLAGE possede un numérs ld associé 8 un mot de passe.
Pour wérfier ocu obienir votre compte PLAGE, vous pouvez solliciter 'administrateur principal de wotre
Etablissement [APE) ou le département de Finformation medicale. Pour I'enquéte médicaments, ke ndle
« Gestionnaire de fichier » etfou « Lecteur » doit avoir &t attribué 3 votre identifiant utiisateur, pour le domaine
« Médicament ».

Linterface du logiciel IDEM se présente de la fagon suvante -

Wizazigs Carsingaays  ~
arituation s Matzlliz = 2 me

| IHESS 1TAS] | |

Lizalerie-l
| Inhlar & A Har

Seveawn e Caew Fritdgilze) - @ AFrhar @A lrals A tmrer In reredars A tebiar |

Corssien dle sualie pour Te Nichienr @ let anarele

A tnrer laddnss =da o e |

| L] Traitzr Io fichicr |

~anpTT cF Taramant

i durter
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2.Format du fichier de consommation de
medicaments

Les quantités doivent étre renseignées sans séparateur de milliers.

Libellé Remarques

CODE_UCD Code UCD format UCD7 ou UCD13
LB _UCD Libellé da P'UCD
PMP Prix Moyen Pondéré [PMP) TTC sur Pannée
DPA Dernier Prix d'Achat (DPA) TTC sur 'année
OTE_ACHETEE Quantité achetée en UCD sur Fannée
QTE RETRO Quantité rétrocédée en UCD sur 'année
OTE_DELV Quantité délivréa aux unités de soins sur l'annés
Quantité délivrée aux EHPAD rattachées &
QOTE_DELIV_EHPAD I'établissement Optionnel *

* Le champ OTE_DELIWW _EHPAD est automatiquement renseigne 3 0 pour tous les enregistrements du fichier,
5'il nest pas renseipné dans le fichier 3 traiter. Le fichier médicaments peut ainsi avoir 8 ou 9 champs.

Les champs dofvent &tre séparés soit par un poimt-virgule « ; », S0it par un pipe « | », soi par une tabulation.

Voici un exemple de ce gue doit contenir le fichier de consommation de médicaments & foumnir dans la zone
« Fichier 2 traiter » :

591535891 ; 9002093 ALDACTAZINECPR: 0,13:0,124; 25100:0; 0: 0
91539891;5001308; ADRENALINE AGT 0,25MG/ML AMP 1ML;0,51:0,511; 20350;0;0;0

Motez que dans cet exemple, le separateur de champs exst le caractere « ; ».

Trés excepfionnellement, vous pouver renseigner des codes CIP dans le fichier médicaments, il suffit de
renseigner cette option dans le menu Paramétrage du logicied {voir le chapitre T — Paramétrage, a ce sujet).

ATIH =¥ Interchamps IDEM v2018.1.0x 6f22
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3. Presentation de la demarche

Logiciel de gestion de pharmacie
hospitaliére

Exfraction des donnees IZI

médicaments, & partir de -
Fichier Excel a

Un menu de wotre logiciel, transformer au format

Une requéte informatique CSV avec Excel ou tout

sur vos données logicielles, autre tableur

Le menu Enquéte DREES

(fichier & werifier, car il peut Cu

manguer le champ n°

FIMESS géo.) Directement le  fichier
C5V, au format attendu

{voir le chapire 2.1, of-

dessous)

IZI h 4

Logiciel IDEM fourni par F'ATIH (s atih sante fr)

Fichier a traiter - le fichier des médicaments, obligatoirement
au format CSV (sans la ligne dintitule de colonnes ou autre
que des données medicaments)

Chuoix du type de séparateur de champ

Dossier de sortie © le répertoire dans lequel le logiciel va

geénérer les fichiers de traitement et notamment le fichier & —
teletransmetire Creation du  compte
Le clic sur le bouton Traiter le fichier permet de lancer le FLAGE
traitement
i =" ol .atih.sante. fri
blage
III Administrateur Principal de
L lEtablissement (direction
Plateforme Web enquéte médicaments ou service DIM}
Affectation des miles GF
hitps:ilenquete-medicaments. atih sante fr [Gestionnaire de Fichiers
etiou Validewr) pour le
Envoi du fichier nommeé n® FINESS.a_teletransmetire zip domaine Medicaments

(fichier compressé). Menu transmetire votre fichier.

Une fois ce fichier transmis, vous pouvez voir les donnees
surla plateforme.

Demiere &tape - valider vos données, & partir du menu
valider pour les utilisateurs qui ont le réle Valideur

ATIH ¥ Interchamps IDEM v2016.1.0.x 7l22
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4. Qu'est-ce qu’un fichier CSV ?

Un fichier CSV est un fichier texte dont chaque ligne confient des donnees séparées par un caractére de
séparation. Le caractére de separation concemant I'enquéle médicaments peut éire un point-vingule, une
aussi Fipe). Le terme TS5V signifie comma-separated wvalues -

Ce fichier CSV, pour Menguéte médicaments, est décrit suivant un format défini. Le format décrit le type de
données ou I'information qui est attendue dans chaque colonne ou champ des Gignes. Le fichier médicaments
doit contenir impérativement 8 ou @ colonnes et uniguement 8 ou © colonnes. Ces 8 a 8 champs (ou colonnes)
sont bes suivants - n* FINESS géographique d'activité, code UCD, libelle LUICD, prix moyen pondérs, demier prix
d'achat, quaniité achetée, quantité rétrocedee, quantite délivrée et le champ opfionnel quaniié delfivrée en
shpad. Il est préférable d'indiguer les libellés des codes UCD en majuscule, lors de Fextraction de ces
données, 3 partir de votre systéme d'information.

\ous pouvez, donc, controler votre fichier medicaments de la zone Fichier a traiter du logiciel IDEM. Pour cela,
il vous suffit de leur renommer avec lMextension .o, pour pouvoir I'afficher avec le Bloc-notes Windows, gui est
['utilitaire d'affichage des fichiers textes sur les systémes Windows.

5. La génération du fichier CSV avec Excel

Vaoici un exempie d'edition d'un fichier sous Excel, il est préférable de toujours modifier ke fichier Excel, si vous
disposez d'un tel fichier. Le seéparateur decimal pour les nombres est la virgule, Les quantites doivent etre
renseignées sans séparateur de milliers. La colonne des codes UCD est au format Texte, afin d'éviter les
notations exponentielles d'Excel, Pour les &tablissements, dont le n® FINESS commence par 0, it faut,
egalement, renseigner cetie colonne au format Texie sous Excel (menu clic-droit sur la letire de la colonne (A),
puis sous-menu « Format de cellule » du menu contextued).

i (R wais bxsk sz - Tace - < |
| BETUE | PNSROSE MIERNTRSE S FRBMALDEY DINFERS AR SHEHEE BAY  Derimguen - 10
e E.r.. al - = — 8 o) E'.-uu.- <R Wi oo anliinee i - B Tgiem | e
by | & T s g x =T = F- | F %te 3 vetieseuiermecsmbtaan | Brsiaanes - | - gk
S [ o o 0 (- S | 0 teder o callules - | # rormrat- ' -
Foere asgare ) Aol T AgaEmErt Gl hembre T abe Lelluies chan
B TlE M W Jr |
4 5 ) N B | [ pj = F & H
R = - B 1 s B K PV | L[ S J13 L i w1l
2 S 53EEE] ReCCEA50EC200 ANZETYLCYE 025 ACE L 1] P
a
i

Pour enregistrer voire fichier au format CSY, vous utiisez la fonctionnalité Enregistrer sous du menu Fichier,
avec Excel 2010,

ATIH =¥ Interchamps IDEM v2018.1.0x gf=22
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La fenétre Enregistrer sous vous permet de selectionner le type de fichier que vous souhaiez generer. Mous
vous conseilions d'ufiliser ke format avec un séparateur de type tabulation. Vous pouvez, également, sélectionner
le type TSV avec séparateur point-virgule. Toutefois, des points-virgules pewvent appamaitre dans les libellés
UCD, c'est pourguoi, il est préférable davoir ia tabuiation comme séparateur de champ (ou colonne).
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6. La génération du fichier avec OpenOffice

oici les différentes étapes qui permettent ia génération du fichier avec Open Office. Les consignes concemant
le format des colonnes sont identiques A celles décrites ci-avant pour la génération avec Excel Les captures
d'écran vous indiquent les diférentes atapes a suivre pour I'enregisirement de voire fichier DpenOffice Cale La
premiere étape consiste 3 salectionner k2 menu Fichier, puis Enregistrer sous. ..
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Le logiciel vous affiche une fenétre vous indiquant que vous avez choisi un format différent du format OpenOffice,
i vous sufft de chquer sur Conserver le format actuel. Vous pouvez decocher Demander lors d'um
enregistrement. _., si vous le souhaitez.
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C'est i I'étape suivante, que vous sélectionnez le séparateur de champ « ; 3. Puis, vous cliquez sur OK,

le fichier CSV est alors créé.
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. Annuler
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Mous vous invitons a bien verifier le fichier génereé en Pouvrant avec le Bloc-notes Windows.

T best o Bloe eabes — M W

Fichizr  Edilion  Fuonal ATichage 7
B0 L UYL YLD ALIAL LASLIL LR SLLAULL B, 1750, 135 1200, 3; Uoy
TISANETT | RARIEVIAGAMNY, ACFTY OVSTFTAF 2A0M5 SACHFT A A% 8 8% 1,8, 70
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7. La plateforme enquéte medicaments

Vous acceder au sie Web sur Fenqu.lm:e medicaments, & partir de ladresse suivante @ bipslenguete
medicaments.atih. sante fr . La connexion & ce site peut poser probléme pour les utilisateurs sous Windows XP
et qui utifisent l= navigateur Internet Explorer. Dians ce cas, il est préférable d'utiliser un autre navigateur Intermet,
ou bien un poste infomatigue sur une version plus récente de Windows.

Fawors - -5 o T — e ————— —— e ot

Enqudte sur o consommation
uho arieeliipsr vankes e Ehiopilal
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8. Renseignement des données en entrée du
logiciel

8.1. Numero FINESS PMSI

La saisie du FINESS PMSI s'effectue dans la zone « identification de Métablissement ». Si ke logiciel le reconnait
dans son référentiel, il affiche sur la droite le FINESS géographique et la raison sociale du premier établissement
possedant ce FINESS PMSI. En pointant la zone du nom de I'établissement avec |a souris (sans cliquer), la liste
de I'ensemble des établissements rattachés a ce numerno FINESS PMSI s'affiche.

Ider liirzlion ce Hlacisaeme L

FINFSS PRSI 391033651 | [351035851 ETABL SSEMENRT TEST Z-DEF. ETABL SSEMERT TESTLETS 42
FINESS PResH FINESS Geographique ef raison sociale du premier stabissemeant ratfache 2 ca FINESS PMS!

Mamrcmer o sfenhewre

FIKESS PM5| 53 Taszsl| rse 33533 STOBISEEHSIT TEST E=LG= ET

SELISSEHEST TEST LTS M2
=EHL B PR R I I s Ft L ) St B Bt

Tt i |_. SoTl s BELRERER (EREEA Las ::I.BJ:M:I'L'H- e l-Lzls ng

Finess géographiques & ralsoNE sociaies Oe Mensamible des élablissements ratiachés a ce FINESS PMSI

8.2. Fichier de consommation de médicaments

Le nom complet du fichier de consommation de médicaments est 3 renseigner dans la zone « Traitement =,
« Fichier 3 traiter ».

Cliguez sur le bouton || pour parcounr Farborescence de vos fichiers.

Le format du fichier format awvec separateur de champs (csv). Le logiciel propose plusieurs choix de
separateurs parmi les 3 suivants - « it » (tabulation), « | » (pipe). et « ; » (point virgule). Cliguez sur la fische ™
pour choisir.

Vous dever impérafivement sélectionner le bon séparateur comespondant 3 celui effectivement
present dans votre fichier, sinon le logiciel ne reconnaiira pas les différenis enregistrements du

fichier.

Fichicr 5 trater
ll:- “Tegzonsorediees bt |

]

SZpas ECcEmp Tooulchon [ =

Nom cu fchier de consommalion de Choix du s2paateur
medicaments

8.3. Exemple de fichier de consommation de médicaments

Voici un exemple de ce que doit contenir le fichier de consommation de médicaments & fournir dans la zone
« Fichier 2 traiter » -

591535891 ; 5002093; ALDACTAZINECPR: 0, 13;0,124;25100;0; 0
913539891, 9001308; ADRENALINE AGT 0,25MG/ML AMP 1ML;0,51;0,511;20350;0;0

Motez que dans cet exemple, le seéparateur de champs est le caractére « ; ».
B.4. Dossier de sortie

ATIH =¥ Interchamps IDEM v2018.1.cx 13f22
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Un dossier (ou répertoire) de sortie est impérativement & renseigner dans la partie « Traitement », « Dossier de
sortie pour le fichier 4 telétransmetire ». C'est dans ce dossier que seront créés les différents fichiers par le
traitement, et notamim fichier au format zip & télétransmetire sur la plateforme « Enguéte médicament ».
Cliquez sur le bouton Eﬂ_ pour parcourir Farborescence de vwos dossiers.

Vous devez avoir les droits en lecture/écriture sur le dossier de sortie sélectionné, sinon le logiciel

ne pourra créer aucun fichier en sortie.

9. Traitement et créeation des fichiers en sortie

Pour lancer le fraitement, cliquez sur le bouton « Traiter le fichier » -

I Tratter I lichlnr

Le traitement peut étre plus ou moins long swivant la taille de votre fichier de consommation de medicament. La
fin du fraitement est signifiée par I'appariion dune fenétre dont le message commence par « Traitement
terming ».

9.1. Contrdles réalisés par le traitement

Le logiciel analyse le fichier de consommation ligne par ligne. 5i une ligne contient un nombre de champs
différent de celui attendu, alors le comipte « nombre de ligne ignorés » sera incréemente et indique dans le rapport
de traitement. Si une ligne est vide, le compteur « nombre de ligne vide » sera incrémente et egalement indique
dans le rapport

De plus, une série de contriles sont effectués sur chacun des enregistrements. Ceux-ci sont numerctés de TO1
a T18 et sont decrits par le tableau de la page suivante.

Les codes emeurs signalés aves un « * » dans la premiére colonne du tableau sont des ermeurs dites
« bloguantes ». Cela signifie que les enregistrements ayant des ermeurs de ce type ne seront pas
intégrés dans le fichier zip, et donc non transmis. Les erreurs bloquantes sont T01 et T16.

Les autres emmeurs (sans le « * 3] n'empéchent pas les enregistrements d'étre transmiis.

A la diffusion de ce document, seuls les contrdles TO1 (« Le FINESS gpéographique est absent du référentiel
ATIH #) et T168 (« Doublon sur code UCD *) sont € bloguants ®.

La verification de ces emeurs est effectuée au niveau de I'établissement. Ces emeurs peuvent étre considérées
comme des signalements, si vos données sont justes.

ATIH =¥ Interchamps IDEM w2018 1.cx 14 /22

Guide de lecture enquéte consommation de médicament a I'hopital 28142



Edition seplembre 2016

Liste de contrdles effectués sur les enregistrements de consommation de médicaments

o e e

mmmmummrﬂm

ToO1* ATIH [FINESS_GEO] Comection établissement/MAJ I!EfEI'Eh‘Iﬂ ATH
TO2 le code UCD est absant du référentie! ATIH [CODE_uco] Correction établissement/MAJ référentiel ATIH
Toa Le PMP ast négatif [PmP] Correction établissement
TO5 Le DPA est négatif [DPa] Correction &tablizsement
To6 La quantité achetée est négative [GTE_ACHETEE] Correction établissement
07 La quantité rétrocédée est négative [QTE_RETRO] Comrection établissement
To8 La quantité défivrée est négative [QTE_DELV, QTE_DELIV _EHPAD] Correction établissement
Le code UCD n'appartient pas a Ia liste rétrocession - _
To9 alors que [a quantité rétrocédéa > 0 [CODE_UCD, QTE_RETRO] Correction établissement,/Explication
Le PMP est nul alors qu'une guantité achetée ast
TiD renseignée [PMIP, QTE_ACHETEE] Correction etablissement)Explication
Le DPA est nul alors quune quantité achetée est
Jla & renseignée [DPA, OTE_ACHETEE] Correction établissement, Explication
Un PMP est renseigné alors que les quantités sont
T12 nulles (achetdes, rétrocédées et délivrées) [PMP, OTE_ACHETEE, OTE_RETRO, QTE DELIV] Comection établissement/Explication
Ti3 nulles [achetées, rétrocédées et délivrées) [DPA, OTE ACHETEE, OTE_RETRO, OTE_DELIV] Comection établissement/Explication
Tie* Doublon sur code UCD [CODE_uch] Correction établissement
T17 bas par rapport au prix de référence [PMaP] Correction établissement/ Explication
Le DPA est anormalement &ievé ou anormalement
Tis8 bas par rapport au prix de reférence [Dra] Comection etablissement/Explication

Les erreurs TO3, T14 ot T15 ont £té supprimées a partir de 2016. Les contriles qui sont effectuss par ke logiciel IDEM sont des contrdles de cohérence des informations
du fichier médicaments. Nous vous invitons & vérifier les informations de votre fichier, certaines emeurs peuvent éire considérées comme des signalements.

ATIH = Interchamps ICEM v20 16,1 x.x 151 22
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Voici la signification des différentes colonnes de ce tableau :
s  N°contrdle : identifiant du contrdle
# Libelle : libelle du conirdle
& Variables concemées - il 5'agit des variables concernées par le contride. Les noms des variables sont
les mémes gue ceux utifisés dans la description du format du fichier de consommation de médicament

décrit en ci-aprés dans de manuel.
= Actions : I'action & mener et par qui (ATIH ou etablissement) pour comger e probleme.

9.2. Fin du traitement
Lorsgue le traitement est terming, une fenéire semblable 3 la suivante apparait

Inlnima . un ﬂ

I" i Tratement =tmin&
Sl apourl de reilereml voos signsle des seesois, veuilee e curngsr.

lra=smetber rnmte wnbre fichier

"I ajeter OO 330801 201 Ea_kelezransmcttre e

cur Iz platetzrme "Engléte Medicamezniz” dortvoic Padrecze:
[ hilbpes:drenoueliz- medicarmentsalhusas el

- o]
i ;
La fenétre indigue le nom du fichier zip crée par le raitement et a teletransmetire sur la plateforme « Enquéte

Medicaments ». Cliguez sur OK pour fermer la fenétre.

9.3. Rapport de traitement
A la fin du traiterment, un rapport de fraitement apparait dans la fenétre principale.

g, dabdiaon,
Trebement efleciié e O0AT0A20153 17:24:25
Mo da ol ve nedicamals L F.9 . Pod- e puma oo oo 20T ke dorrees 20T T ALT b shoun sonmscdesd L
W™ Rnenz - 537 RAGAST
Liocier da galia . USSele o ulds
Mnm i fichior 7p A Imnamethm: - 7 uGeker Sofie cem”. 89 TR9751 = v ramcttne n
HNombre= &= lignes mtegre=s dans le op (750 4
Mnmher de llgrees non Inlégnies dans |e#in - 7 Her = Lo werd

MnmhaT: aic g lonemses - 1
=l s'mct du rombre ca bgves o Rovarnon rldg=es dsas b oo & om0 romoe de champs [ de cokormes] iz et
= N lae e oy gas

Lign= mame=d: 39153000 302080 A_DACTAZINC CPR o120, 23 23100 b L]

Muinbe o v ligmes svec o oae Bugquedanies

=l =t du pembe or Igaca 4 thsaernnemfgtne dane e AL A naes el st Al smr hlapenie T 00 T1S
Pl o wa g aves o ees mun e ies 1

sl ok drrembee dr Igaea Ao Asner aenn sPasann A g ann blay nkes) noa dermale Aéortns eons e

sFo rearhzerba loreamier dxs eme = blase e o eenoeccarns wnilse miper s Peprar Tl coaemeee dars s =eee damlser
en b oo ceme Sxine,

Liste des ermeun detectées de |a plus freguente a ke moins frequeente -
Lune wli Livghkencu

TI7 & Le MM e sy emar Sdud cu s s amend b2s per rappos 54 0= e femsse
1= 4 L UFE gzt =i clenend sherd o cruinichame s, bass o rapp] su g e pelene uy
TiE 4 Doazen sureods LCD
I 2 Lo K2 il ek & 1 Dl pebicc s wer e wue la wue lie iehuvsdss s oomd e
Tz 1 1l PR 2 oA meckyef chom e I piaees 5= sond millns (honesden, w0 oededira of ddie o)
TS | L CPR ewd 1o wagrs o s oo e cucrlies son il eg o] eless aelossdoss o, Jdacet)
T 1 lee FINFR% pfrorphictr ricat promitock € o fieesaPR Sl scb dme b nffmer el ATIH
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Ce rapport indique :

* Ladate du traitement

# Les données saisies en entrée (nom du fichier de consommation de médicaments, N*FINESS PMSI,
dossier de sortie)

# Le nom du fichier zip créé et a transmettre sur la pla‘h!fum‘-erl Em:pete Hedu:iunenlﬁ ».

. Lenmnhmdellgnesﬂemdamlenp ol 3 23
u Enguéte médicament ). puis aprés le mot « sur » Estmdlque EgEiement e nambre mtalde I|gne5 de
wotre fichier de consommation de medicaments.

* Le nombre de lignes non intégrées dans le zip (3 comiger ¢ar non fransmises). Ce nombre est égal
au nombre de lignes vides (indiqueé entre parenthese) + nombre de lignes ignorées (voir ci-aprés) +
nombre de lignes avec emeurs bloquantes (voir ci-aprés).

* Le nombre de lignes ignorées car le nombre de champ (ou de colonnes) de la ligne n'est pas celui
attendu. Si ces lignes existent, elles sont affichées dans le rapport (5 maximum sont affichées dans le
rapport, les 5 premiéres).

* Le nombre de lignes avec « emeurs bloguantes ». C'est le nombre denregistrement qui ne sont pas
intégrés dans le zip car ils ont générés des ereurs bloguantes. La liste des contrdles bloguants sont
signalés avec un = *» dans le tableau « Liste de contriles effectués sur les enregisirements de
consommation de médicaments ».

* Le nombre de lignes avec emeurs non bloguantes. C'est le nombre d'enregistrement qui contisnnent
des emewrs non bloquantes, mais sont néanmaoins intégrées dans le zip & transmetire.

En bas du rapport de traitement se trouve un récapitulatif des emeurs blequantes et non bloquantes détectées
sur I'ensemble du fichier de consommation, avec I'effectif de chaque erreur, dassée de |a plus fréquente 3 la

mains fréguente.

Ce rapport peut egalement étre ouvert dans votre éditeur de texte associe aux extensions « txt » en cliquant
sur Moption « Rapport de raitement » du menu « Visualisation ».

ATIH ¥ Interchamps IDEM 1.0.% 1i7l22
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10. Le menu Visualiser

10.1.Visualiser les données

Ce menu vous permet d"afficher la liste des fignes qui ont &té raitées par le logiciel Vous obtenez un apergu
equivalent au tableau que vous retrouverez sur 13 plateforme enquéte médicaments.

S R~ Crainl o e aeemay e i i s A2

Expal  Sulic

R R ATRI R TR T ]

10.2.Visualiser et exporter la liste des erreurs

10.2.1. Visualiser et filtrer les ermeurs

Dans le menu « Visualisation », cliquez sur « Datail des emeurs » pour faire apparaitre un tableau affichant kes
codes et ibellés des emeurs détectées pour chague code UCD pour chague numéro FINESS géographique,
Lﬁﬂédlesﬁ-'—lpa‘nmﬂetm filtrer les hignes.

Par exemple, si je désire savoir quels sont les codes UCD ayant génére lMermeur T12, alors je clique surla
fleche 3 coté de « Code emeur » et ensuite je clique sure T12 =

En bas de la fenétre, 'indicateur de filire indique le filtre actuellement uiifise. Par exemple, =i je filkre sur Femeur
T12, lindicateur de filire sera égal a [Code emeurf=T12.
Ma“mhww%dwwhﬁdﬁ:ﬂpﬁw:[ﬁns_

ATIH =¥ Interchamps IDEM 1.0.% 1822
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Loption « Synthése des emeurs » du menu «Visualisations affiche egalement k= méme type de tableau filtrable,
mais cefte fois-ci le tableau affiche pour chague emeur détectée leur code ermeur, Feffectif de 'emeur sur
I'ensemble des enregistrements ainsi que e libelle de I"erreur -

CHEIEAT TN 1 (B

10.2.2. Exporter la liste des erreurs

Les fenéires « Synthése des emewrs » et « Détails des emewrs » comportent un menu « Export » permetant
d'exporter au format csv le tableau des emeurs. Dans ce menu, vous pouvez soit exporter au format csv avec
séparateur « ; », 50i exporter au format csv avec séparateur tabulation. Dans la fenétre qui apparait, veudlez
saisir 'emplacement et le nom, l'extension, par défaut, du fichier est « _csv ». Vious pouvez modifier [extension
de ce fichier, en saisissant un nom avec 'extension de votre choix, par exemple « details b ».

Attention - =i vous avez effectus un filtre sur les données du tableau, seules les lignes filtrées du tableau seront
présenies dans le fichier exporté.

Crpot  aide
A Stnamtenr "miak vngqule

C5V; Separatewr Takalzdon

= THTAT pfnghogr rled pas teche e fness s D sae dens b oS rers AT
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11. Le menu Paramétrage

Il s'agit d'une nouveauts, le menu de paramétrage vous permet d'utiliser un fichier médicaments avec des codes
CIP. Cette option concemne les établissements qui ne disposent pas d'une PUI ou bien qui m'ont pas du tout |a
possibilite de renseigner des codes UCD dans le fichier médicaments. Pour que le traitement puisse s'effectuer
avec des codes CIP, il vous suffit de cocher cette option dans la fenétre de paramétrage, puis de valider, comme

dans la fenétre ci-dessous :
1." F-HEI'I'ETWE | — LE‘E
¥ nacrles codes CIF dana ke fichier médcamenta
" ¥aze ] e
12. Support

12.1_Foire aux questions Agora
La foire aux quesfions Agora, animée par les « experts meétier », apporte un support d'aide en ligne. Les
utifisateurs peuvent consulter les guestions deja traitees et en poser de nouvelles. Pour acceder a la FAQ, il est
nécessaire de posséder un compte Plage (réserve aux professionnels de la santé).
Acceder au théme Agora du logiciel IDEM - sous-théme Agora > Informations médicales > Logiciels > Idem
Aoces ala FAQ Agora : -fagora.atih.sante._frf

12.2.Hotline et mail utilisateurs

En cas de difficulié & trouver ou & poser une guestion, il est possible de joindre la hotline léphonique ou
d'adresser un mail au support utilisateurs. Mous vous invitons. & foumir vos coordonnées complétes, ainsi que le
n® FINESS de voire etablissement.

Hotline : 08 20 77 12 34 (0,015 € TTC/min)
Mail - suppori@atih.sante it

12.3.Plateforme « Enquéte médicament »

L'adresse de la plateforme « Enquéte médicaments sur lai:pelle le fichier zp en sortie du traiternent du logiciel
IDEM doit étre transmis est la suivante

ATIH ¥ Interchamps IDEM 1.0.% 21f22
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13. Conseils d’utilisation du logiciel
Ce chapitre est destiné & vous apporter quelques demiers conseils concemant lutilisation du logiciel.

Linterface du logiciel IDEM a été congue suivant des critéres de simplicite d'ufilisafion. Il convient de prendre le
temps d'utiliser ce logiciel et de bien observer les messages qui vous sont affichés.

A lMissue du traitement, une fenétre dinformation est automatiqguement présentée a l'utilisateur, la voic :

[ micamnahines s “

i Traileres L Leine,
Yil= reppee de trarement vous sigrals des eremurs, weoll=z les wérder,

Transmettez ensuite votre Fichior

L3 eber, 20150017 2,301 5,3 tedetra nometire zip”

sur la plal=lorms "Er quélu Wialzmenly ' dunl i Madimse
h—.'\-'i,'_‘rnqu.-fr-m.-dl.'ﬂ—rn'i'|+|h sanke fr

Ainsi, le fichier & envoyer sur la plateforme médicaments est indiqué sur ce message dinformation.

Le logiciel IDEM vous propose plusieurs modes pour retrouver les emeurs signalées (menu Visualiser situe en
haut de la fenéire du logiciel). Les contrdles effectués par le logiciel sont des werifications de cohérence des
donnees. Ces controles sont systematiques et comespondent aux cas d'emeurs les plus probables. Bien
evidemment, vous pouvez considérer ces emeurs comme des signalements dans la plupart des cas, aprés
analyse et verification des données du fichier médicament & traiter.

Il n'est pas demande de comiger toutes les emeurs, mais uniquement celles qui peuvent &tre comigées. Sur la
plupart de ces emewrs, une vérfication sur deux ocu trois de lignes de votre fichier peuvent permetire de
déterminer si vous pouvez les considérer comme des signalements (ou pseudo-eMeurs), Sans consequence.

13.1_.Message d'erreur « Le format de la chaine d'entrée est
incorrect »

Cette erreur apparait juste aprés le clic sur le bouton Traiter le fichier : Traitement &choué - le format de |a chaine
d'entrée est incomect.

Il faudrait modifier sur votre poste informatique le symbole décimal et mettre une virgule. Sous Windows 7, vous
pouvez changer cette information au niveau du Panneau de configuration — Horloge, langue et région — Région
at langue — Modifier le format de la date, de I'neure et des nombres et clic sur Parameétres supplementaires.
Dans la fenétre Personnaliser le format qui apparait, alors, il convient de changer le Symbole décimal qui
apparait, en le remplagant par la virgule. Pour cette manipulation, vous pouvez vous faire assister d'un
informaticien.

Aprés utilisation du logiciel IDEM, il est important de remetire le paramétrage précédent pour que cela n'affecte
pas le fonctiocnmement de vos autres logiciels.

ATIH ¥ Interchamps IDEM 1.0.% zf22
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